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Lugar Comunidad de Cuidado El Bosque 

Fecha 25/03/2025 

Tema 
Reunión con representantes legales y coordinadores de las comunidades de cuidado, equipo 
técnico y apoyo a la supervisión de la subdirección para la vejez.  

Desarrollo 

Siendo las 10:30 a. m., se da inicio a la reunión donde asiste la Subdirectora para la Vejez y su 
equipo de asesores, equipo de apoyo a la supervisión, equipo técnico, representantes legales y 
coordinadores de los Centros de Comunidad de Cuidado. 
 
Como objetivo de la reunión conocer a todas las comunidades tercerizadas, realizar 
recomendaciones sobre los informes, y facilitar un espacio de escucha y retroalimentación entre 
las comunidades de cuidado y el equipo de supervisión. 
 
1. Presentación de Informes 
 
Se enfatiza en la importancia de garantizar la calidad de la información en los informes, respetar 
las fechas de entrega y realizar los ajustes requeridos. Los soportes deben ser completos y 
adecuados, evitando la presentación apresurada de documentos que no cumplan con los 
requisitos exigidos. Se recuerda que la Subdirectora es responsable de la firma y garantía del 
gasto público, asegurando el uso adecuado de los recursos. 
 
2. Ingresos y Traslados 
 
Se reitera la población objeto de atención: personas en situación de vulnerabilidad. Se destaca 
que muchas de ellas ingresan sin contar con todos los requisitos administrativos al día, como 
aseguramiento en salud, o en condiciones delicadas, como desnutrición o alta hospitalaria 
reciente. La misión de las comunidades de cuidado es precisamente reivindicar los derechos de 
estas personas y garantizar su bienestar. 
 
3. Gestión Documental 
 
Se resalta la importancia de la calidad y oportunidad en la gestión documental. Se identifican 
problemas de claridad en la información presentada, lo que dificulta los procesos administrativos 
y de supervisión. Se insta a mejorar la organización y presentación de los datos. 
 
4. Planes de Atención Individual (PAI) 
 
Se enfatiza que la implementación de los PAI debe ir más allá de mantener ocupadas a las 
personas mayores. Es fundamental construir con ellas una verdadera Comunidad de Cuidado, 
con actividades centradas en sus gustos, intereses y necesidades, promoviendo su autonomía 
y bienestar integral. 
 
5. Evitar Prácticas Inadecuadas 
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Se hace un llamado a evitar discursos, prácticas y actividades que infantilicen a las personas 
mayores. Es necesario promover un trato humanizado, libre de edadismo, garantizando que 
cada persona mayor reciba atención con dignidad y respeto. 
 
Varios 
 

• Documentación Solicitada por la Gobernación y Entidades Territoriales 
 
Se reitera la importancia de cumplir con los requerimientos documentales exigidos por las 
entidades gubernamentales para la operación de los centros de comunidad de cuidado. Se 
exhorta a mantener la documentación al día y en orden. 
 
 

• Desabastecimiento de Medicamentos 
 
Se manifiesta preocupación por el desabastecimiento de medicamentos en las comunidades de 
cuidado, situación atribuida a la falta de disponibilidad o a entregas incompletas por parte de las 
EPS. A pesar de las solicitudes enviadas por cada centro de comunidad de cuidado, el problema 
persiste, afectando la salud de las personas mayores. Se acuerda gestionar acciones para exigir 
el suministro oportuno y completo de los medicamentos requeridos. 
 

• Procesos de Alfabetización 
 
En las comunidades de cuidado Los Robles la hace con el colegio de Subía, la Fortuna hace 
con el colegio de Fusagasugá. 
 

Asistentes 
Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Ver listado adjunto NA NA 

Compromisos  

Actividad Responsable Fecha límite 

Reunión presencial para revisión de 
PAI 

Equipo interdisciplinar – 
Golondrinas – Equipo 
Técnico.  

25-03-2025 

Se va hacer la consulta a secretaria de 
Educación en cuanto a la alfabetización 
en comunidades de cuidado fuera de 
Bogotá 

Equipo técnico 04-04-2025 

Próxima 
reunión 

NA 

Elaboró  Shenye Jurado Vanegas – Profesional Equipo Técnico SDIS 
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